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MENSAGEM INSTANTÂNEA 

         Mensagem Instantânea é uma forma de 
comunicação em que usuários podem trocar 
mensagens em tempo real com o auxílio de 
ferramentas conectadas à internet. 
        A maior parte das redes sociais tem sua via 
própria de troca de mensagem instantânea. No 
Facebook, por exemplo, é usado o Facebook 
Messenger. Já no Instagram, o Direct é que faz as 
vezes. Por outro lado, no Twitter, temos a DM. 
          Fora das plataformas sociais, 
existem aplicativos específicos para a troca de 
mensagens instantâneas.       Dois dos mais 
conhecidos são o WhatsApp e o Telegram. 
A vantagem dos aplicativos próprios para esse fim 
é que, na maior parte, usam 
criptografia, que protege o conteúdo das 
mensagens trocadas. Além disso, têm uma gama 
maior de formatos aceitos. Ou seja: é possível 
trocar mensagens escritas, em áudio, imagens e 
até realizar chamadas sem o consumo de dados 
(ao usar uma rede Wi-Fi). 

                                   Fernando Souza (Professor de 

Marketing Digitais e Mídias Sociais) 

Registro coloquial, verbal, não verbal 
 
       Nas mensagens instantâneas, torpedos, 
bilhetes e recados em caixa postal encontramos as 
marcas do registro coloquial, ou seja, nesses 
gêneros, é permitida a informalidade, que é a 
linguagem que nós usamos entre os familiares e 
amigos, sem nos preocuparmos com a norma 
gramatical.  
Por exemplo, no ambiente da Internet, é comum 
vermos a troca do:  
“não” por “naum”;  
“você” por “vc”. 
        Outra característica nesses gêneros é que 
tanto a linguagem pode ser verbal ou não verbal. 
Tomemos como exemplo a presença dos 
“emoticons”, dos “smiley”.  
       A palavra “emoticons”, em Inglês, que é a 
junção de “emotion icons” tem como tradução 

“ícones de emoção”. São carinhas com diferentes 
expressões e significados. São usados nos e-mails 
e bate-papos virtuais para expressar as emoções 
das pessoas.  
Temos também as risadas que são “hehehe”, 

“kkkkkkkkkk”, “auhuhauhauha”, etc. E na língua 

inglesa a já simplificada “LOL” que significa 

Laughing Ou Loud. (Rindo alto ou dando 

gargalhada) 

  
Fonte: http://thumbs.dreamstime.com/z/bloco-dos-

emoticons-com-v%C3%A1ria-express%C3%A3o-das-

emo%C3%A7%C3%B5es- 

 

Let’s practice! 

1- Que tipo de linguagem usamos nas mensagens 
instantâneas?  
________________________________________
________________________________________ 
 
2- Qual a tradução da palavra “emoticons”? 
________________________________________ 
 
3- Que são “emoticons”? 
________________________________________ 
4- Que emoticon representa a expressão LOL 

(Laughing Out Loud)? 

 

    (     )            (     )             (     )           (     ) 

 

https://fernandosouza.com.br/glossario/direct-instagram/
https://fernandosouza.com.br/glossario/dm-twitter/
https://www.tecnologiaegadgets.com/5-apps-de-mensagens-instantaneas-para-substituir-o-whatsapp-104/1241/
https://www.tecnologiaegadgets.com/5-apps-de-mensagens-instantaneas-para-substituir-o-whatsapp-104/1241/
https://faq.whatsapp.com/pt_br/android/28030015/
https://faq.whatsapp.com/pt_br/android/28030015/
https://fernandosouza.com.br/glossario/sem/
http://thumbs.dreamstime.com/z/bloco-dos-emoticons-com-v%C3%A1ria-express%C3%A3o-das-emo%C3%A7%C3%B5es-
http://thumbs.dreamstime.com/z/bloco-dos-emoticons-com-v%C3%A1ria-express%C3%A3o-das-emo%C3%A7%C3%B5es-
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